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CODIGO DE CONDUTA DA ACMSROC
1. OBJETO

O presente Cédigo de Conduta (Cédigo) complementa o Manual de Procedimentos e
Politicas de Controlo Interno de Qualidade da ACM SROC., e pretende ser um
instrumento de promog¢do de uma cultura interna baseada na qualidade e na
responsabilidade dos seus sécios e demais colaboradores, assim como de um ambiente
de trabalho saudavel, de valorizag3o dos principios éticos, morais e legais inerentes, em
que todos/as se possam sentir dignos e respeitados em todas as relacdes estabelecidas
no exercicio das fung¢des. Quaisquer formas de assédio (moral ou sexual) no contexto
laboral sdo manifestamente prejudiciais das relagdes de trabalho e ndo serdo toleradas.

2. AMBITO DE APLICACAO

O Cédigo de Conduta estabelece as linhas de orientagdo em matéria de ética profissional
que devem ser observados no exercicio das suas atividades por todos os colaboradores
da ACMSROC, sem prejuizo do disposto no “Cédigo de Etica e Deontologia Profissional
dos Revisores Oficiais e Contas”.

Enquadram-se no dmbito dos “Colaboradores” todos os profissionais que exercem uma
atividade profissional para a ACMSROC ou sob a sua supervisdo, independentemente do
vinculo juridico e/ou contratual que exista entre as partes, incluindo, designadamente,
socios, outros profissionais integrantes dos quadros da Sociedade, estagidrios sem
vinculo de trabalho estabelecido e prestadores de servigos.

O Cddigo é um instrumento de autorregulagdo, permitindo dar a conhecer, evitar,
identificar, eliminar e punir situagées e comportamentos suscetiveis de consubstanciar
assédio no contexto laboral.

A ACMSROC e todos os seus colaboradores conduzem a sua atividade e de forma legal,
ética, transparente e profissional tendo sempre presente a Lei vigente, o Cédigo de
Conduta e os principios deontoldgicos inerentes as atividades exercidas.
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3. PRINCiPIOS E NORMAS
3.1. Principios Gerais de Atuacdo

A atuagdo dos colaboradores deve pautar-se pela lealdade com a ACMSROC e com a sua
estrutura dirigente. Deve ser honesta, independente, isenta, discreta e ndo atender a
interesses pessoais, bem como evitar situagdes suscetiveis de originar conflitos de
interesses.

Os colaboradores devem empenhar-se em salvaguardar a credibilidade e a boa imagem
da ACMSROC em todas as situacBes e garantir/promover o seu prestigio. Os
colaboradores devem cumprir com zelo, eficiéncia e da melhor forma possivel as
fungdes que lhes sejam atribuidos na ACMSROC.

3.2. Legalidade

A ACMSROC deve respeitar a zelar pelo cumprimento rigoroso das normas legais e
regulamentares aplicaveis a sua atividade.

No exercicio das suas fungGes, os colaboradores devem atuar de acordo com a lei geral
e demais regulamentagdo especifica aplicavel

3.3. Igualdade de Tratamento / N3o Discriminacdo

Aos colaboradores da ACMSROC nido sdo admissiveis quaisquer formas de discriminagio
que sejam incompativeis com a dignidade da pessoa humana, nomeadamente em razdo
da raga, sexo, idade, incapacidade fisica, opinides politicas e/ou outras ou convic¢des
religiosas. A conduta pessoal adotada na ACMSROC deve demonstrar sensibilidade e
respeito mutuo, devendo os colaboradores abster-se de qualquer comentério e/ou
comportamento tido como ofensivo por outra pessoa.

3.4. Lealdade e Cooperacao

Os colaboradores da ACMSROC devem assumir um comportamento de lealdade,
nomeadamente no cumprimento das tarefas que lhes sejam confiadas e no respeito das
ordens/instrugbes da sua estrutura dirigente e nos canais hierarquicos definidos.
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Os colaboradores devem pautar a sua conduta pela transparéncia e abertura no trato
pessoal com outros colaboradores da Sociedade, procurando manter a equipa de
trabalho ao corrente dos assuntos que lhes digam respeito e ouvir as respetivas
contribuicdes.

Considera-se falta de lealdade a n3o revelacdo a socios e outros colaboradores de
informacdes que possam afetar o normal andamento dos trabalhos, a obtencio de
vantagens pessoais, o fornecimento de informagdes falsas, imprecisas, exageradas, a
recusa em colaborar e a demonstragdo de uma atitude de obstrugo.

3.5. Independéncia

Os colaboradores devem exercer as fun¢des que lhes sio confiadas com absoluta
independéncia profissional, a margem de qualquer press3o, especialmente, a resultante
de interesses pessoais ou de terceiros, que se traduzam, direta ou indiretamente, numa
diminui¢do da sua liberdade e capacidade de formular ou permitir que 0s canais
hierarquicos da ACMSROC formulem uma opinido justa e isenta sobre as matérias em
apreciagao.

3.6. Confidencialidade e Sigilo Profissional

A confidencialidade e o sigilo profissional constituem um principio fundamental em que
assenta a atividade de revisdo legal de contas / auditoria.

Todos os colaboradores da ACMSROC, mesmo depois de cessar a sua relagdo laboral,
estdo sujeitos ao sigilo profissional, ndo podendo discutir nem transmitir informacgdes
confidenciais sobre a Sociedade ou sobre os seus clientes, sem ser decorrentes do
exercicio normal e necessario das suas funcées ou resultante do relacionamento com os
sécios responsaveis pelos trabalhos.

Os colaboradores sdo diretamente responsaveis pela informag3o que lhes é confiada
devendo garantir a sua salvaguarda bem como o respetivo arquivo atempado, nos
termos definidos internamente.

Quando um colaborador da ACMSROC cessa a sua relago laboral, toda a documentac3o
e todas as informagdes eletronicas que aquele mantenha em seu poder, devem ser
devolvidas a Sociedade.
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3.7. Ofertas ilegitimas

Os colaboradores da ACMSROC n3o podem solicitar, receber ou aceitar quaisquer
beneficios, ofertas ou outras recompensas de terceiros que excedam um valor
meramente simbolico, entendendo-se este simbolismo como entendido por um terceiro
atento como mera cortesia, devendo ainda previamente avaliar eventuais indicios de
intengdes menos claras por parte dos oferentes, situacio que, a ocorrer, deve conduzir
a recusa imediata de tais beneficios.

Todas as situagBes que configurem as préticas atras referidas devem ser comunicadas 3
estrutura dirigente da ACMSROC.

3.8. Salvaguarda dos Bens da ACMSROC

Os colaboradores devem assegurar a protecio e conservacio do patrimonio da
ACMSROC, o qual se destina a prossecugio dos objetivos da empresa. Os seus recursos,
nomeadamente equipamento e instalagdes, ndo devem, por regra, ser utilizados pelos
colaboradores para fins pessoais, devendo eventuais excecdes ser expressamente
autorizadas pela geréncia e restringir-se a situagdes economicamente irrelevantes e
eticamente ndo reprovaveis que derivem de praticas de uso comum desenvolvidas fora
do horario de trabalho.

3.9. Postura do Colaborador face a Processos de Recrutamento

Sempre que os colaboradores da ACMSROC estejam envolvidos em processos de
recrutamento da Sociedade devem comportar-se com integridade e discri¢do,
abstendo-se de qualquer iniciativa que possa ser considerada eticamente reprovavel
face aos principios gerais de atuaciio previstos no presente Cédigo.

3.10. Exercicio de Atividades Externas 3 ACMSROC

Os vinculos laborais estabelecidos com a ACMSROC, por regra, sdo em regime de
exclusividade. Excecionalmente, e sujeito sempre a prévia autorizagdo da geréncia, os
colaboradores podem exercer outras atividades externas Sociedade, de caracter
remunerado ou ndo remunerado, sem prejuizo dos interesses da Sociedade, desde que
essas atividades ndo sejam suscetiveis de gerar conflitos de interesses e n3o interfiram
negativamente com as obrigagdes assumidas com a ACMSROC.
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3.11. Protec¢do do Ambiente

os colaboradores devem adotar as melhores praticas de protegdo do ambiente,
nomeadamente promovendo uma gestio eco eficiente, de forma a minimizar o impacto
ambiental das suas atividades e uma utilizacsio responsavel dos recursos da ACMSROC.

3.12. Combate a corrupgiio, branqueamento de capitais e financiamento do
terrorismo

A ACMSROC compromete-se com a luta contra a corrupg¢do, o branqueamento de
capitais e o financiamento de terrorismo, ndo sendo permitidos quaisquer
comportamentos que possam representar estimulos a pagamentos para obter
tratamento privilegiado.

3.13. Conflito de Interesses

Os colaboradores devem evitar qualquer situagdo suscetivel de originar, diretamente ou
indiretamente, conflitos de interesses.

Existe conflito de interesses, atual ou potencial, sempre que os colaboradores tenham
um interesse pessoal ou privado em determinada matéria que possa influenciar, ou
aparentar influenciar, o desempenho imparcial e objetivo das suas fungdes profissionais.

4. PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

Os colaboradores que trabalham com dados pessoais relativos a pessoas singulares, ou
que tenham acesso a esses dados, devem respeitar a privacidade e a integridade do
respetivo Titular, em conformidade com a legislacio em vigor relativa a protec3o das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre
circulagdo desses dados.

A recolha de dados pessoais deve ocorrer na medida do estritamente necessario e para
finalidades determinadas, explicitas e legitimas, ndo podendo ser tratados de forma
incompativel com essas finalidades.
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Os colaboradores ndo podem utilizar dados pessoais a que tenham acesso no ambito
das suas fung¢Ges para fins ilicitos ou transmitir esses dados a pessoas e entidades nido
autorizadas, seja interna ou externamente.

Quando ocorra uma violagio de dados pessoais, os colaboradores que tenham
provocado o incidente ou tenham tido conhecimento de que o mesmo tenha ocorrido
Ou possa vir a ocorrer, devem comunica-lo de imediato ao respetivo superior
hierarquico.

5. OUTROS ASPETOS PROFISSIONAIS

De acordo com os principios fundamentais do Cédigo de Etica da International Ethics
Standars Board of Accountants (IESBA) e do Cédigo de Etica da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas, cada Colaborador da ACMSROC deve ainda assegurar o respeito pelos
seguintes principios:

= Integridade: sendo franco e honesto em todas as relagées profissionais;

* Objetividade: ndo permitindo que prejuizos, conflito de interesses ou influéncia
de terceiros prevalegam sobre os juizos profissionais;

* Competéncia e diligéncia profissionais: mantendo o conhecimento e a atitude
profissionais ao nivel adequado para assegurar que o Cliente receba servigos
profissionais competentes baseados nos dltimos avangos da pratica, da
legislacdo, das técnicas, da atuagdo com diligéncia, em conformidade com as
normas técnicas e profissionais aplicaveis;

* Comportamento profissional: cumprindo as disposicbes legais e
regulamentares apliciveis e evitando qualquer atuagio que possa desacreditar
a profiss3o.

6. PREVENCAO E COMBATE AO ASSEDIO [ART. 1272 DO CODIGO DO TRABALHO]

6.1.Ambito:

O codigo de Conduta para a prevencdo e Combate ao Assédio no trabalho é aplicavel a
todos os membros dos érgdos sociais da ACMSROC e seus colaboradores e
trabalhadores, independentemente da modalidade ou duragdo do vinculo ao abrigo do
qual exercem fungdes, os quais devem cumprir os principios e regras nele descritos e o
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dever de colaborar na prevencdo e repudio de comportamentos de assédio qualquer
que seja a sua forma, a causa que os determinaram ou o seu autor.

6.2. Principios Gerais

A ACMSROC ndo admite nenhum grau de tolerancia em relacdo a condutas qualificaveis
como assédio no trabalho, em qualquer das suas formas, por parte das pessoas
identificadas no artigo primeiro para com colegas, clientes, parceiros ou quaisquer
pessoas com as quais interajam.

Os Colaboradores devem pautar a sua atuacdo abstendo-se de praticar quaisquer atos
que possam ser entendidos como assédio, tal como se encontram previstos no artigo
299, n? 2 e n2 3, do Cddigo do Trabalho.

No exercicio das suas atividades, fungdes e competéncias, os Colaboradores da
ACMSROC devem reger a sua atuagdo de acordo com os seguintes principios:

a) lgualdade e ndo discriminac3o;

b) Respeito pela dignidade da pessoa humana e pela sua integridade fisica e moral;

¢) Respeito pela dignidade profissional de cada colaborador;

d) Promogdo de um ambiente de trabalho seguro, positivo e civicamente responsavel;

e) Lealdade e cooperacio na prossecucdo do interesse de utilidade publica da
Instituicdo, no respeito pelos principios da n3o discriminagdo e de combate ao assédio
no local de trabalho;

f) Repadio de qualquer pratica discriminatéria, seja em fungio da ascendéncia, idade,
sexo, orientagdo sexual, identidade de género, estado civil, situacdo familiar, situacio
econdmica, instrugdo, origem ou condig3o social, patriménio genético, capacidade de
trabalho reduzida, deficiéncia, doenca crénica, nacionalidade, origem étnica ou raca,
territorio de origem, lingua, religido, convicgbes politicas ou ideoldgicas e filiagdo
sindical;

g) Tolerancia zero relativamente ao assédio, independentemente da forma que assuma,
do género, da qualidade funcional ou da posicado hierdrquica da pessoa assediada e da
pessoa que assedia.
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6.3. Defini¢bes de assédio

Entende-se por assédio a pratica de um comportamento indesejado e reiterado,
nomeadamente aquele que seja baseado em fator de discriminagéo, praticado aquando
do acesso ao emprego ou no préprio emprego, trabalho ou formagio profissional, com
o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade ou
de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou
desestabilizador.

O assédio moral consiste em ataques verbais de contetido ofensivo ou humilhante, e
fisicos, percecionados como abusivos, abrangendo a violéncia fisica e/ou psicoldgica,
com carater reiterado.

O assédio sexual ocorre quando existe um comportamento indesejado de carater sexual
ou outros comportamentos em razic do género ou com conotacdo sexual,
percecionados como abusivos, que afetem a dignidade do trabathador visado, podendo
incluir quaisquer outros comportamentos indesejados sob a forma verbal, n3o verbal ou
fisica, com carater reiterado.

Comportamento indesejado - qualquer gesto, palavra, ato, que podera incluir a titulo de
exemplo, convite de teor sexual, envio de mensagens, emails, telefonemas e tentativas
de contato fisico constrangedor;

Situagdes de cardter isolado, ainda que n3o se considerem assédio, podem constituir
crime, devendo ser tratadas no dambito penal e/ou disciplinar.

Ndo constituem assédio os comportamentos ou condutas que correspondam ao
exercicio legitimo, pelo empregador, dos poderes que lhe sdo legalmente conferidos,
designadamente os poderes de direc3o hierarquico e disciplinar.

6.4. Procedimento Interno e dendncia

O colaborador(a) que considere ser alvo de assédio no trabalho deve reportar a situagso
a geréncia. Todos os que tenham conhecimento de praticas irregulares suscetiveis de
indiciar situagbes de assédio ou que um trabalhador praticou infragdo disciplinar por
praticas de assédio podem/devem participa-la a geréncia e devem prestar a devida
colaboragdo no processo disciplinar e em eventuais processos de outra natureza a que
haja lugar.
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6.5. Forma, contelidos e meios de efetuar a dentincia
A denuncia ou queixa deve ser dirigida a geréncia.

A denuncia ou participacio deve ser o mais detalhada possivel, contendo uma descricdo
precisa dos factos constitutivos ou suscetiveis de consubstanciar a pratica de assédio,
designadamente, quanto as circunstancias, hora e local dos mesmos, identidade da
vitima e do assediante, bem como dos meios de prova testemunhal, documental ou
pericial, eventualmente existentes.

A dendncia, participagdo ou queixa, se meramente verbal, sera reduzida a escrito.

A denlincia, participagio ou queixa relativas a situaces de assédio no trabalho, pode
ser dirigida para o enderego eletrénico de qualquer um dos gerentes.

Sera garantido um regime especifico de protecdo para o/a denunciante e as
testemunhas em procedimentos relacionados com situacdes de assédio,
designadamente em matéria de confidencialidade, imparcialidade, eficiéncia e
celeridade no processo.

Salvo quando atuem com dolo, é garantida protecdo especial a denunciantes e
testemunhas em processos judiciais ou contraordenacionais desencadeados por
assédio, ndo podendo essas pessoas ser sancionadas disciplinarmente até transito em
julgado da respetiva decis3o.

As pessoas destinatarias do presente Cddigo de Conduta que denunciem infragbes ao
mesmo de que tenham tido conhecimento no exercicio das suas funcées ou por causa
delas ndo podem, sob qualquer forma, ser prejudicadas, sendo-lhes assegurado o
anonimato até a dedugio de acusacio.

Todas as pessoas envolvidas em procedimentos internos relacionados com assédio no
trabalho, devem pautar a sua atuacao por principios de boa fé, confidencialidade,
discrigdo, sigilo e imparcialidade, no respeito pela dignidade da pessoa, obrigando-se a
ndo divulgar qualquer informac3o acedida no ambito dos referidos procedimentos

Nos termos do Cédigo do Trabalho, presume-se abusivo o despedimento ou outra
sangao aplicada para punir uma infracio, se esta tiver lugar até um ano apés a dentincia
ou ap6s outra forma de reivindicacdo ou exercicio de direitos relativos a igualdade, n3o
discriminacdo e assédio.
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6.6. Infracdes disciplinares e san¢bes

Sempre que a entidade empregadora tome conhecimento da violag3o das disposigdes
constantes do presente Cédigo de Conduta procedera a abertura de um procedimento
disciplinar, que deve iniciar-se nos 60 dias subsequentes aquele em que o empregador,
ou o superior hierarquico com competéncia disciplinar, tome conhecimento da infragdo
(n2 2, Art.2 329 do CT).

Os Colaboradores da ACMSROC denunciardo quaisquer praticas irregulares de que
tenham conhecimento, prestando a devida colaboragio em eventuais processos
disciplinares ou de investigag¢do criminal pelas respetivas entidades competentes.

6.7. Comunica¢des de queixas em contexto laboral

Nos termos de regulamentagdo proépria, serdo disponibilizados e divulgados pela
Autoridade para as CondigGes de Trabalho (ACT) os enderegos eletrénicos préprios para
a rececdo de queixas de assédio, em contexto laboral.

A pratica de assédio pelo empregador, ou por algum representante do mesmo,
denunciada a Autoridade para as Condi¢des de Trabalho (ACT), figurara entre os
exemplos de justa causa de resolugdo do contrato de trabalho por parte do trabalhador.

7. DISPOSICOES FINAIS

Todas as questdes ndo abrangidas pelo presente Cédigo ou que n3o possam ser
respondidas pelo “Cédigo de Etica e Deontologia Profissional dos Revisores Oficiais e
Contas”, devem ser discutidas com a geréncia da ACMSROC.

O presente Cédigo de Conduta entra em vigor em 01 de outubro de 2024 e sera objeto
de publicitagdo, mediante afixagdo nos locais de trabalho e serd comunicado aos
trabalhadores aquando da celebracio do contrato
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